
 

OVERENIE PLNOLETOSTI 
 

Overenie plnoletosti 

Vážení zákazníci, vzhľadom na právnu úpravu, ktorá rieši predaj elektronických cigariet na diaľku, sme 

povinní overiť Vašu plnoletosť pred uskutočnením samotného nákupu. Úspešný proces overenia 

plnoletosti je jednorazový pri registrácii a pri ďalších objednávkach ho už nebudeme vyžadovať. 

Ako postupovať pre overenie plnoletosti? 

• V prvom kroku je potrebná REGISTRÁCIA 

• V druhom kroku obdržíte email: 

REGISTRÁCIA NA elcigarety.sk  

Vážený zákazník, 

registrácia na elcigarety.sk - obchod elektronických cigariet prebehla úspešne.  

Vyberte spôsob ako má administrátor overiť Vašu plnoletosť:  

1. Messenger  - overenie pomocou video hovoru, kde na kameru ukážete OP, že máte 

18 rokov a Vašu registráciu overíme. Zavolajte cez Messenger na kontakt Iveta 

Feldsam. 

2. WhatsApp - overenie pomocou video hovoru kde na kameru ukážete OP, že máte 18 

rokov a Vašu registráciu overíme. Zavolajte cez WhatsApp na číslo 0948 330 901. 

3. V predajni Lučenec alebo Rimavská Sobota  

4. Zaslanie dvoch fotografií na našu e-mailovú adresu  info@elcigarety.sk: 

✓ Zaslanie občianskeho preukazu. Na fotografii dokladu musí byť čitateľné meno a 

priezvisko zákazníka a dátum narodenia. Všetky ďalšie údaje odporúčame 

začierniť.   

✓ Fotku, kde je vidno Vašu tvár spolu s odfoteným občianskym preukazom. Fotka 

musí mať dobré rozlíšenie aby bolo vidieť Vašu tvár a fotku na OP.  

Takto dokáže administrátor porovnať či tvár je totožná s fotkou na OP.  

 

S priateľským pozdravom, 

elcigarety.sk - obchod elektronických cigariet 

tel.: +421 948 330 901 

email:  info@elcigarety.sk 


