SPOSOBY DOPRAVY A PLATBY

DORUCENIE NA SLOVENSKO
Nasou velkou prioritou je rychle a spolahlivé dorucenie. Drzime velké skladové zasoby, teda

Uplna vadsina tovaru je stale na sklade a u objednavok prepravnou spolo¢nostou urobenych
do cca 12:00 v pracovné dni, odosielame objednavky nasledujici pracovny den.

DODACIE PODMIENKY
1) Spo6sob dorucenia prostrednictvom sluzby GLS Kuriér - na adresu (zarucené overenie
veku) 3,50€ s DPH — dorucenie nasledujuci pracovny den po dni podania. Platba
pomocou platobnej brany, alebo priama platba na bankovy Ucet, alebo dodanie na
dobierku.

Pri ndkupe nad 30€ bez DPH je postovné zdarma.

TaktieZ je mozny osobny odber v nasich kamennych predajniach v Lucenci, alebo v Rimavskej
Sobote, bez Uctovania ndkladov na prepravu.

MOZNOSTI PLATBY

Platba na dobierku

Za objedndavku jednoducho zaplatite suc¢asne s doru¢enim, a to kuriérovi, ktory Vam zasielku
dorudi.

Tato forma platby je spoplatnena ¢iastkou 1,50€ s DPH a to z dovodu spoplatnenie tejto
sluzby samotnymi dopravcami. Ak nechcete platit tento poplatok, odporicame platbu online

platobnou kartou.

Vyhodou platby na dobierku, ako aj u platby online platobnou kartou, je okamzité odoslanie
zasielky, pretoZze mozeme zasielku expedovat ihned a nemusime ¢akat na prijatie platby.

Platba online cez GP webpay

i platba vopred platobnou kartou - GP webpay podporuje nasledovné karty:
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Bezpecénost
o Sifrované spojenie pomocou SSL protokolu,
e overovanie platby zakaznika pomocou 3D Secure,
o GPE webpay spifia najprisnejsi bezpeénostny audit PCI DSS.

Priama platba na bankovy ucet

TaktieZ je mozna platba priamo na bankovy ucet:


http://www.najbezpecnejsiakarta.sk/#/technologia-3d-secure
https://www.pcisecuritystandards.org/pci_security/

e 4027860068/7500 vedeny v CSOB, a.s. IBAN: SK64 7500 0000 0040 2786 0068
SWIFT: CEKOSKBX

e 2366152753/0200 vedeny vo VUB, a.s. IBAN: SK7602000000002366152753
SWIFT: SUBASKBX

Po odoslani objedndvky poslite vasu platbu priamo na nas bankovy ucet. Na identifikaciu
platby pouzite vase Cislo objednavky. Objednavka nebude odoslana pokial peniaze nedorazia
na nas ucet, méze to trvat 1-2 dni. Ak chcete surne dorudit tovar odporucame platbu online
platobnou kartou, alebo dobierkou.

Aké md vyhody online platba?

e neplatite Ziadny poplatok ani nam, ani Vasej banke
e platba je v naSom systéme zaznamenana okamZite po jej UspeSnom vykonani a tiez
nedochddza k Ziadnemu omeskaniu s odoslanim objednavky

Pre platby online vyuzivame platobnu branu GP webpay, ide o zabezpecenu formu platby. Po
kliknuti na odkaz, ktory dostanete po odoslani objednavky, ste presmerovani na
zabezpeceny bankovy termindl a az tam zaddavate platobné Udaje - teda nie do nasho
systému.

Ako vyriesit situdciu, ked’ sa nepodari uskutoénit platbu online platobnou kartou?

B skontrolujte, Ze mate na ucte dostatok finanénych prostriedkov, rovnako tak to, &i ste
uz nevycerpali denny / tyZzdenny limit nastaveny na karte

B skontrolujte si, ¢i mate u tejto platobnej karty povolené platby na internete. U
niektorych bank je mozné toto skontrolovat prostrednictvom internetového
bankovnictva

B musite mat Specidlne povolené platby v rdmci zabezpeceného prostredi 3D Secure,
pripadne zavolajte do svojej banky a na toto sa informuijte

B ak sa vam ani tak nepodari platbu uskutocnit, kontaktujte nds, prosim. U objednavky
vam moézeme dodatocne zmenit spésob platby.



